
Formation Business Objects BI 4,2 Niveau 1 Version 2021

DSII – Pôle Identité & Data 1

Être autonome sur Business Objects

Formation Business Objects
BI 4.2 Niveau 1

Présentation

Durée 3 heures

Pause en milieu de formation

Une documentation pour suivre la formation

Je suis ici pour répondre à vos questions

Merci d’éteindre vos téléphones

Déroulement de la formation

Version 2021
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 Découvrir Business Objects BI 4.2

 Trouver des documents, les gérer, les actualiser

 Partager des documents 

 Mettre en forme les documents

Objectifs de la formation
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 Présentation du logiciel

 Consultation des documents

 Gestion des documents

 Partage des documents

 Information sur le document

 Mise en forme du document

 Organisation des données

Plan de la formation
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Découvrir Business Objects

Version 2021

Présentation du logiciel1

5Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 5

Pourquoi Business Intelligence ?

Version 2021

• L’informatique décisionnelle (= business intelligence ou BI) 
– à l'usage des décideurs et des dirigeants d'entreprises
– désigne les moyens, les outils et les méthodes qui permettent de collecter, 

consolider, modéliser et restituer les données, matérielles ou immatérielles, 
d'une entreprise 

– offre une aide à la décision 
– permet à un décideur d’avoir une vue d’ensemble de l’activité traitée
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Business Objects, pourquoi faire ?

Version 2021

Serveur
Business Objects 

Serveurs de
Bases de données

de gestion

Représentation métier des données permet à 
des utilisateurs non informaticiens d’accéder 
et de traiter directement les données

AUTONOMIE DE 
L’UTILISATEUR
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 Business Objects est un logiciel qui permet :

 d’interroger des bases de données

 de présenter ces données de différentes façons

 de rafraîchir les résultats à tout moment

 d’analyser les résultats selon différentes perspectives

 de partager les documents entre les utilisateurs

Que faire avec Business Objects ?
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Le serveur BO sert à gérer :

Version 2021

Les univers

Les accès aux bases de données

Les utilisateurs

Les niveaux d’accès

Les documents crées
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• Administre les utilisateurs et les ressourcesAdministrateur

• Conçoit et met en œuvre les universDesigner

• Crée et gère tous les documents du dossier public de son 
domaine de gestionExpert

• Crée des documents personnels, qu’il peut mettre à disposition  
dans le dossier public pour son domaine de gestion uniquement

Concepteur du 
domaine

• Crée des documents personnels uniquement sur son domaine de 
gestionConcepteur

• Actualise seulement les documents qu’il peut visualiserLecteur

Les profils utilisateurs
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Architecture

Version 2021

Les serveurs sont situées dans la zone sécurisée « .in.ac-rennes.fr » 

Utilisateur Webi

Serveur
Business Objects

Bases de données
Applicatives : 

EPP, MICADO, RAMSES, …

Serveur de Base de 
données du CMS

Référentiel

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 11

Consulter un document

Version 2021

L’utilisateur 
se connecte

L’utilisateur ouvre 
son document, et 
l’actualise

L’information est transmise au référentiel Serveur abritant 
le référentiel

Le droit d’accès de l’utilisateur est vérifié

La requête est transmise au serveur qui l’exécute

Serveur abritant la 
base de données

La réponse du serveur est transmise sur le 
poste de l’utilisateur qui effectue la 
présentation des données
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Découvrir Business Objects

Version 2021

Accéder à BI42
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 Accéder à BI par le portail Toutatice (@melOuvert)
 Sélectionner dans la zone Applications accessibles sur le réseau des 

services académiques (rectorat et DSDEN) ou via clé OTP dans la zone 
Applications accessibles de partout : ARENA - Portail des applications 
métiers

 Sélectionner le domaine Enquêtes et pilotage 
 Cliquer sur le lien « BI4 : Accès à BI4 académique »
 Privilégier FireFox pour naviguer

Accéder à BI4
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 Se connecter au serveur : http://boxi-prod1.in.ac-rennes.fr:8080/BOE/BI
 Accéder au Launchpad

 Renseigner le nom et le mot de passe 
 Sélectionner « Enterprise » comme authentification
 Cliquer sur « Se connecter »

Accéder à BI4 pour la formation

Version 2021

Pour la formation :

Nom utilisateur :  form01 à formXX
Sans mot de passe 
Authentification : Entreprise

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 15

Accéder au Launchpad

Version 2021

Espace de résumé

Personne connectée
Déconnexion
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Définir ses préférences

Version 2021 Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 17

 Dans la partie Web Intelligence, vérifier ou modifier si besoin
 Cocher « HTML » dans le sous menu « Afficher »
 Cocher « HTML » dans le sous menu « Modifier (création…) »

Définir ses préférences

Version 2021 Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 18
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Découvrir l’espace de travail : Onglet Documents

Version 2021

Tous les objets (dossiers et documents) ne tiennent pas nécessairement sur une page. 
Par défaut, c’est 50, mais il est possible de modifier ce paramètre dans vos préférences.

Actualiser le contenu du dossierTiroirs

Contenu du dossier sélectionné 
dans le tiroir

Dossier 
sélectionné

Accès aux dossiers publics

Corbeille

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 19

 Mes documents 
 Dossier regroupant les documents propres à l’utilisateur

 Mes favoris
 Boite de réception
 Mes alertes
 Alertes inscrites

 Dossiers 
 Dossiers regroupant les documents mis à disposition des utilisateurs 

reconnus dans le référentiel BO et ayant les droits d’accéder aux dossiers 
spécifiques

Découvrir les tiroirs
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 Faire un clic droit sur le document souhaité offre de multiples 
fonctionnalités dans le menu contextuel. Le menu du haut offre 
les mêmes fonctionnalités.

Gérer les documents

Version 2021

Consulter le document et 
l’actualiser

Modifier le document et / 
ou la requête

Créer un nouveau dossier, 
document local, lien…

Visualiser les propriétés 
du document et le 

renommer

Couper, copier, coller 
créer un raccourci, 

supprimer

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 21

Envoyer le document 
aux collègues

Attention, les différentes fonctionnalités présentes peuvent apparaitre ou non suivant vos droits utilisateur

 Sélectionner le document à déplacer  
 Clique droit > Organiser > Copier
 Se déplacer à l’intérieur du dossier où déposer le document
 Clique droit sur la zone vide > Organiser > Coller

Copier – Coller

Version 2021

Attention, les raccourcis clavier ne fonctionnent pas (CTRL+X, C et V) 

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 22
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 Consulter et modifier les informations d’un document

Consulter les propriétés du document

Version 2021

Renommer le 
document

Modifier ou ajouter un 
descriptif

Modifier ou ajouter des mots clés qui 
seront utilisés lors des recherches

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 23

 Le Tiroir Corbeille permet de gérer les documents qui ont été 
supprimés

 Un document supprimé sera temporairement stocké jusqu’à ce 
que la corbeille soit vidée

Découvrir l’espace de travail : Tiroir Corbeille

Version 2021

La corbeille conserve un document supprimé pendant 10 jours.

Supprimer 
définitivement

Récupérer un 
document supprimé
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Formation Business Objects BI 4,2 Niveau 1 Version 2021

DSII – Pôle Identité & Data 13

Découvrir Business Objects

Version 2021

Consulter un document3
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 Se positionner dans le dossier contenant les documents
 Sélectionner le document pouvant répondre à la demande

Sélectionner un document

Version 2021

Informations sur le type et 
éventuellement la personne ayant 

créé le document

Dossiers 
contenant les 

documents
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 Double cliquer sur le document l’ouvre dans un onglet distinct

Ouvrir un document

Version 2021

Attention, utiliser avec modération la fonction Epingler

Onglet du document 
ouvert actif

Le document peut être mis en plein 
écran dans une nouvelle fenêtre

Fermer le 
document

Epingler / Désépingler le document 
pour qu’il s’ouvre à chaque 
lancement du launchpad

Onglet du 
document ouvert

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 27

 En mode Lecture
 Cliquer sur le bouton « Actualiser » pour mettre à jour les données
 Les documents publiés dans les dossiers publics sont purgés de leurs 

données (document vierge) de façon à réduire la taille du document

Actualiser un document

Version 2021

Bouton 
Actualiser

Bouton 
Actualiser

Le document 
s’ouvre dans un 

onglet

Il est possible d’actualiser une seule requête ou toutes par le bouton « Actualiser »
Il est possible de contrôler le délai depuis la dernière actualisation, qui s’affiche en bas à droite 

Modification du 
mode Lecture / 

Conception

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 28
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 L’invite permet de saisir manuellement une ou plusieurs valeurs 
ou de les sélectionner parmi une liste

Répondre à une invite

Version 2021

La coche verte devant l’invite 
indique qu’une ou des valeurs 
ont été renseignée(s) ou que 
l’invite est facultative

Saisir manuellement la valeur ou Sélectionner la valeur concernée dans la liste 

Cliquer sur            ou double-clic pour passer la valeur sélectionnée à droite

Lorsque toutes les invites sont renseignées lancer l’actualisation avec le bouton « Ok »
Il faut tenir compte de la case (majuscule / minuscule) lors de la saisie d’une valeur précise (par exemple dans 
le cas des codes RNE, le code doit être saisi en majuscule)

La flèche rouge indique que 
l’invite doit être renseignée

Recherche de valeur 
possible

Saisie manuelle

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 29
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Liste des invites

Valeur(s) 
renseignée(s)

Sélection dans liste

1

2

3

 Un document peut comporter plusieurs rapports qui eux-mêmes 
peuvent comporter plusieurs pages

Consulter un document

Version 2021

Différents rapports 
du document 
sélectionnés

Pages du rapport 
sélectionnés

Les rapports correspondent aux feuilles dans un tableur comme Microsoft Excel ou LibreOffice Calc 

Modification du 
mode Lecture / 

Conception

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 30

Différents 
documents ouverts En-tête de rapport

Corps de rapport

Pied de page de rapport

Bloc

Bloc
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Structure des blocs d’un rapport

Version 2021 Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 31

Corps du 
tableau

Cellule

Bloc de type tableau

Bloc de type diagramme

Axe des 
abscisses

Axe des 
ordonnées

Légende
Pied du tableau

En-tête du tableau

Corps du 
diagramme

Afficher les résultats en mode page / rapide

Version 2021

Affichage 
rapide

Affichage 
Page

Zoom
Navigation entre 

les pages
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Modifier le type d’affichages : HTML, PDF

Version 2021

Pour rechercher une donnée dans l’ensemble du document, Il est conseiller d’utiliser l’affichage PDF

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 33

Différents types de représentations

Version 2021

Le tableau vertical

Le tableau croisé

Diagramme à barres

Histogramme
Le diagramme à secteurs

Le tableau horizontal

Le formulaire

Et bien d’autres encore …
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 Seulement en mode « Lecture » , à la manière d’un tableur, il est 
possible de figer l’entête et les premières colonnes

 Sélectionner le tableau
 Cliquer sur « Figer »
 Sélectionner la ligne et / ou le nombre de colonnes à figer

Figer les volets

Version 2021

Vous avez la possibilité de figer l’entête et jusqu’à 5 colonnes de gauche

Ligne d’en-tête 
figée

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 35

Travail Pratique 1
 Retrouver le document dans « Dossiers publics/Webi Formation » 

concernant les effectifs pour un établissement
 Actualiser le document pour l’établissement : 0350028R « LGT 

Bréquigny de Rennes »
 Donner le nombre d’élèves dans la formation « 1BTS2 

COMPTABILITE » et le nombre total de l’établissement

A vous 
de faire
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TP1 : Résultat attendu

Version 2021 Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 37

Découvrir Business Objects

Version 2021

Gestion des documents4
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 Ouvrir le tiroir « Mes documents »
 Clic droit sur le dossier « Mes favoris »
 Sélectionner « Nouveau » 
 Puis « Dossier » et saisir un nouveau nom de dossier

Ou
 Par la barre de menu « Nouveau - Dossier » et saisir un nouveau nom de 

dossier

Gérer les dossiers personnels

Version 2021 Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 39

 Pour enregistrer 
 Sélectionner « Enregistrer sous » dans « Dossiers Favoris » ou « Dossiers 

publics » (en fonction des droits)
 Cliquer sur le bouton « Enregistrer »

Enregistrer le document

Version 2021

Nom de fichier : nom clair
Description : compléments sur les 
invites….

Mots clés : facilite la recherche

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 40
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 Pour exporter le document complet avec sa mise en forme
 Sélectionner « Rapports »
 Cocher la case correspondante « Tout sélectionner »

 Pour exporter le ou les rapports avec la mise en forme
 Sélectionner « Rapports »
 Cocher le ou les rapports souhaités

 Puis choisir le type de fichier

Exporter un document sur son ordinateur
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 Sélectionner le document à supprimer
 Cliquer dans la barre de menus sur le bouton « Organiser » puis 

« Supprimer »
Ou 
 Clic bouton droit sur le document « Organiser – Supprimer »

Supprimer un document
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 Pour imprimer le document
 Sélectionner l’imprimante pour imprimer le document 
 Définir les options
 Enregistrer au format « PDF »

Imprimer un document

Version 2021

Sélection de 
ce qui sera 

imprimé

Mise en 
page

Mise en 
page

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 43

Travail Pratique 2
 Créer un dossier « Formation 1» dans votre dossier « Mes 

favoris »
 Retrouver le document qui se trouve dans « Dossiers 

publics\Nomenclatures\BAN » permettant le profilage des 
formations par établissement du « public » pour les « LP, LT, LGT
et LPO »

 Actualiser le document
 Enregistrer le document sous le nom « TP2 » dans le dossier que 

vous avez créé 
 Puis enregistrer aussi le document obtenu sur votre ordinateur au 

format tableur (Excel par exemple)

A vous 
de faire
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TP2 : Résultat attendu

Version 2021 Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 45

Découvrir Business Objects

Version 2021

Partager des documents5
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 Pour partager un document
 Sélectionner le document
 Sélectionner « Envoyer » dans la barre de menus
 Sélectionner « Boite de réception BI »

Ou 
 Clic droit sur le document puis « Envoyer » - « Boite de réception BI »

Mettre à disposition un document
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 Saisir le nom de l’utilisateur et cliquer sur le bouton « Rechercher »
 Cliquer sur « > » pour le sélectionner et le faire passer à droite
 Cliquer sur le bouton « Envoyer »

Mettre à disposition un document

Version 2021

Destinataires 
possibles

Destinataires 
sélectionnés

Recherche de destinataires
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 A partir du Launchpad, visualiser rapidement les messages non lus reçus 
dans la boite de réception personnelle

 A partir du tiroir « Mes documents », le document reçu apparaît dans 
« Boite de réception » 
  enveloppe jaune pour indiquer un nouveau document transmis
 Double cliquer sur le nom du document et le document s’affiche
 Possibilité de modifier, de supprimer ou de visualiser les propriétés

Récupérer un document transmis

Version 2021

Le document reçu est en gras, les informations du créateur et de l’expéditeurs sont également visibles avec la 
date et l’heure du jour
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Découvrir Business Objects

Version 2021

S’informer sur le document6
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Consulter le panneau : Résumé du document

Version 2021

Tiroirs disponibles pour de 
plus amples informations
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Consulter le panneau : Carte de navigation

Version 2021

Visualisation de la structure 
du document qui permet de 
se positionner directement
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Consulter le panneau : Saisie d’invite utilisateur

Version 2021

Permet de modifier le 
ou les valeurs des 

invites saisies

Ne pas oublier 
d’actualiser
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Découvrir Business Objects

Version 2021

Mettre en forme un 
document7
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 Passer en mode Conception pour activer les outils de mise en 
forme à partir du document ouvert

Ou
 Clic droit sur le document « Modifier »

Mettre en forme

Version 2021

Modifier la mise en forme n’est possible que si vous avez les droits
Le menu contextuel clic-droit présente les mêmes fonctionnalités en fonction de la sélection
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Mise en forme 
des éléments 

existants

Ajout de nouveaux 
éléments au 

rapport

Paramétrer
la/les sources 

de donnée

Organiser le rendu 
d’affichage pour 
faciliter l’analyse 

des données

Mise en forme et 
agencement du 

rapport

 Clic droit  à l’intérieur du « Rapport » en dehors de toute zone

 Ou Onglet « Mise en page »

Mettre en forme le rapport

Version 2021 Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 56

Ajustement automatique à la page pour 
imprimer au format A4 par exemple



Formation Business Objects BI 4,2 Niveau 1 Version 2021

DSII – Pôle Identité & Data 29

 Se positionner dans la(les) cellule(s) à formater
 Clic droit, sélectionner > Format de cellule…

 Ou Onglet « Application de format »

Mettre en forme la cellule
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Reproduire la 
mise en forme

Retour à la 
ligne

Modifier le titre
 Se positionner dans la cellule titre
 Double-cliquer
 Saisir le titre souhaité
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 Se positionner dans la colonne avec la souris 
 Faire un clic maintenu et glisser vers la colonne de destination
 Relâcher le clic au centre de la cellule lors de l’apparition d’un 

rectangle bleu
 Les colonnes s’intervertissent

Déplacer un objet

Version 2021

Bien faire attention à l’emplacement 
du rectangle
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Remplacer contenu

Ajouter contenu à gauche – colonne 

Ajouter contenu à droite – colonne 

Ajouter contenu en bas – ligne

Ajouter contenu en haut –ligne 

 Choisir l’objet dans le volet « Objets disponible »
 Faire un clic maintenu et glisser vers l’emplacement de 

destination comme pour le déplacement

Ajouter un objet

Version 2021

Objets des requêtes sources 
(univers/excel)
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Objets calculés mis à disposition par 
le concepteur

!! Attention l’ajout de nouveaux objets peut fausser les calculs déjà présents lorsque le modèle n’est pas 
maîtrisé !!
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 Sélectionner la ligne/colonne que vous souhaitez supprimer
 Clic-droit et sélectionner « Supprimer » 

Supprimer une ligne / colonne

Version 2021

!! Supprimer une colonne est visuel au niveau du tableau mais la donnée existe toujours dans le fournisseur 
de données !!

Supprime les données 
mais conserve la 

colonne

Formation Business Objects BI 4.2 Niveau 1 61

Travail Pratique 3
 Ouvrir le document « Exercice-TP3 » dans le répertoire « Webi

Formation/Niveau 1 »
 Enregistrer le document sous le nom « TP3 » dans le dossier 

Favoris « Formation »
 Renommer le nom de l’onglet « Départ » par « Exercice »
 Supprimer la colonne « Département – code »
 Déplacer la colonne « Commune »
 Remplacer le contenu de la colonne « Appellation - Dénom. 

Comp. » par « Nom Etablissement » 
 Redimensionner les cellules par rapport au contenu
 Mettre en forme le titre en bleu, Gras, Taille 16 et centré dans la 

cellule et le passer en en-tête de rapport
 Mettre « Nom Etablissement » en gris, mettre en place un retour 

à la ligne
 Enregistrer le document final

A vous 
de faire
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TP3 : Résultat attendu
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Découvrir Business Objects

Version 2021

Organiser les données8
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 Sélectionner une cellule de la colonne
 Sélectionner l’onglet Analyse | Affichage
 Cliquer sur le bouton « Tri »

 Sélectionner le type de tri 
 Croissant : A à Z
 Décroissant : Z à A
 Personnalisé : Choisir le tri

Ou 
 Sélectionner une cellule de la colonne
 Clic droit, sélectionner « Tri »

Réaliser un tri 
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1
2

3

1

2

3

 Se positionner dans une cellule pour réaliser un calcul en ligne ou 
colonne

 Sélectionner l’onglet Analyse     > Fonctions
 Sélectionner la fonction ou le type de calcul souhaité 

  « Somme »
 η « Nombre »
 Autres (Moyenne, Min, Max, Pourcentage) 

 Ou clique-droit > Insérer

Insérer un calcul

Version 2021

La fonction « Nombre » compte le nombre de valeurs distinctes de la colonne
La fonction « Somme » additionne l’ensemble des valeurs numériques de la colonne
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 Sélectionner l’onglet Analyse > Interagir
 Afficher la barre de filtre
 Sélectionner l’objet à filtrer
 Choisir par le menu déroulant les valeurs souhaitées

Utiliser la barre de filtre rapide

Si vous mettez plusieurs filtres de cette manière, vous ne pouvez sélectionner tout ou une seule valeur par 
objet filtré. La juxtaposition de filtre se fait avec un ET entre chaque objet filtré

Pour supprimer le 
filtre mis en place
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 Sélectionner l’onglet Analyse > Filtres
 Ouvrir l’éditeur sur le bouton Filtre
 Choisir sur quel élément du rapport s’applique le filtre
 Ajouter un filtre puis sélectionner l’objet à filtrer
 Créer votre condition

Poser un filtre avancé
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Les filtres peuvent 
être mis au niveau 
rapport ou bloc(s) 

Plusieurs conditions 
peuvent être 

combinées pour filtrer

Si vous avez déjà une sélection lors 
de l’appel de l’éditeur de filtre la 
condition se préconstruit par défaut  
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 Dans le « Panneau de navigation », consulter l’onglet « Filtres et 
structure du document »

 Sélectionner le filtre
 Cliquer sur le menu « Supprimer le filtre » 

Ou 
 Utiliser le clic droit

Visualiser / Supprimer un filtre

Version 2021

Il n’y a pas de visuel pour informer de la mise en place d’un filtre en dehors du panneau de navigation

Panneau de 
navigation

Filtres et structure 
du document
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Travail Pratique 4
A vous 
de faire

 Sélectionner le document « Exercice-TP4 » dans le répertoire 
« Webi Formation\Niveau 1 » 

 Actualiser le document pour les départements du « 22 »
 Ajouter l’indicateur « Nombre d’établissements » et ajuster la 

cellule au contenu
 Supprimer les informations sur l’établissement (UAI + nom)
 Filtrer sur les « LYCEE » uniquement
 Trier les « Communes » par ordre croisant
 Insérer le total d’établissements et de communes
 Mettre en forme la ligne total, tout sur 1 ligne en bleue
 Ajouter une barre de filtre sur le « Communes » et la tester
 Basculer en mode PAGE le rapport et ajuster les colonnes pour 

convenir au format A4.
 Enregistrer le document sous le nom « TP4 » dans le dossier 

Favoris « Formation »
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TP4 : Résultat attendu
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Travail Pratique 5
 Vous pouvez vous envoyer vos TPs ou les correctifs du répertoire 

« Formation\Niveau 1 » dans votre boîte BO.
 Supprimer le répertoire « Formation » de votre dossier « mes 

favoris »
 Supprimer les documents dans « Boite de réception »
 Supprimer les documents contenus dans le répertoire 

« Téléchargement » de mes documents de l’ordinateur local sur 
lequel vous travaillez 

A vous 
de faire
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 IMPORTANT
 Supprimer le répertoire « Formation » 
 Il faut toujours quitter le Launchpad par le bouton « Se 

déconnecter » en haut à droite de la page

Quitter le launchpad BI4
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En résumé …

Version 2021

– Un document est un fichier créé par Business Intelligence
– Un fournisseur de données est un mécanisme qui permet 

d’aller chercher des données : on parlera aussi de requête
– Le rapport est l’espace de travail central dans lequel on affiche, 

analyse et met en forme les données
– Les blocs et les cellules sont des éléments d’un rapports qui 

contiennent des données issues d’une ou plusieurs requêtes
– Un document peut contenir plusieurs fournisseurs de données

comportant plusieurs rapports, eux-mêmes composés de 
plusieurs blocs, et éventuellement plusieurs pages

– Actualiser les données permet d’avoir les données les plus 
pertinentes et les plus récentes

– Répondre aux invites permet à l’utilisateur de présélectionner 
les données souhaitées
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D’autres compléments

Version 2021

• Une formation pour :
– Consolider les connaissances
– Créer ses propres documents BI
– Créer ses propres requêtes
– Améliorer la présentation des documents

La formation Business Intelligence

Création de documents BI
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 Supports web
 http://www.tutoriel-businessobjects.fr/
 http://pascal-

mietlicki.fr/storage/app/media/Business%20Objects/BOXI4_Crea
tionRapports.pdf

Liens Utiles
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 Remplir la fiche d’évaluation
 Réactions à chaud

Evaluation de la formation
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 Merci de votre attention 
 La plateforme AMIGO pour toute demande d’assistance

 Pour un meilleur suivi des demandes

Questions
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https://assistance.ac-rennes.fr 


