=4 FLASH INFOS
DE RENNES

[ide: - i . .

Iff::'%m. Urgences et actualites numerigques

2023 - 2024 - n° 039 - jeudi 28 septembre 2023

Catégorie : Poste de travail
Objet : Antivirus - Remplacement de Kaspersky par Trend

Madame, Monsieur,

Le marché national concernant I'antivirus Kaspersky arrivant a échéance au 3 octobre 2023,
la DSII procéde actuellement a son remplacement a distance par la solution antivirus Trend
sur tous les postes de travail.

Ce remplacement se déroule en trois étapes :

®  Désinstallation de I'antivirus Kaspersky (cela nécessitera un redémarrage du poste)

’

®  Désinstallation de I'agent Kaspersky ;

(] Installation de I'antivirus Trend.

Afin de réaliser chacune de ces étapes, il est impératif que chaque ordinateur soit allumé et
connecté au réseau pendant au moins une journée durant la période du 28 septembre au 10
octobre (attention de ne pas oublier les pc des salles de réunion, ceux du télétravail et ceux
des agents).

La fin de cette opération de remplacement est planifiée le mardi 10 octobre, date a laquelle
vous pourrez observer l'icone de I'antivirus Trend en bas a droite de votre écran.

Si aprés cette date vous ne voyez pas apparaitre I'icbne Trend, merci de bien vouloir nous le
signaler en faisant une demande d’assistance AMIGO.
Cordialement,

Olivier ADAM
Directeur des Systémes d'Information et de I'Innovation (DSII)

La plateforme d'assistance informatique AMIGO est a votre disposition pour tout renseignement
complémentaire : https://assistance.ac-rennes.fr
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